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Adatvédelmi tajékoztato

amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk latogatdja,valamint szolgaltatasaink igénybe

vevGijét céglink adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

1.

Milyen alapelveket kévetiink adatkezelésiink soran?

Céglink az adatkezelés soran alabbi alapelveket koveti:

a)

b)

d)

e)

f)

a személyes adatokat jogszer(en és tisztességesen, valamint az On szdméra
atlathatodan kezeljik.

a személyes adatokat csak meghatarozott,egyértelm( és jogszerd célbdl gydjtjik és
azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 modon.

az altalunk gydjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfelelGek és relevansak, valamint csak a szlikségesre korlatozédnak.

Céglink minden ésszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk
kezelt adatok haladéktalanul téréljik vagy helyesbitjiik.

a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithato.

megfelel§ technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes
adatok megfeleld biztonsagat az adatok jogosulatlan kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Az adatkezelés jellege:

a) Céglink adatkezelése az adattal érintett személy (Iatogatd, tgyfél, vevd,
megrendel6, regisztrald) hozzajarulasan alapul.

Az adatkezelés célja:

a) Az érintett személy (latogatd, Ggyfél, megrendeld, regisztrald) tdjékoztatasa
céglink termékeirdl, szolgaltatasairdl, szerz6dési feltételeirdl.

b) A létrejott szerz6dések teljesitése (fizetés, garancia, panaszkezelés).

c) Amennyiben vevéként értékesitési, szolgdltatds-nyujtasi viszonyba Iép céglinkkel,
a térvényben irtak szerint céglinket szamlaadasi kotelezettség terheli, az ennek
soran megadott név, cim, és addazonositd adatok kezelése a torvény elGirasan
alapul, célja és egyben jogalap az ado és szamviteli elGirt kdtelezettségek
teljesitése.
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Az adatkezelés jogalapja: az adattal érintett személy hozzajarulasa.

A regisztraciohoz kapcsolodo adatkezelés.

adatkezelés célja jogalapja
Az adatkezelés célja a Hatésag és az Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti
Ugyfél kozotti online felhasznaldi fidk és tandcsi rendelet (a tovabbiakban:
utjan térténd kapcsolattartas GDPR)

lehet&ségének biztositasa, az

) s n , Az adatkezelés az érintett, azaz az On
ugyfelekkel torténd kapcsolattartds € ©

_ hozzajaruldsan alapul.
egyszer(sitése.

(i 0 On barmikor valaszthatja a Hatdsaggal
A felhaszndaldnév és az e-mail cim a

. . . . torténd irasbeli, vagy ligyfélszolgalati
bejelentés, vagy id6pontfoglalas ] o gy gy &
AL £ Ty (1 elérhetdségei utjan valo
céljabodl regisztralo felhasznalénak az

, . i e . kapcsolattartas, az online ligyinditas
adatbazisban torténé azonositasahoz P ! 8y

elengedhetetlenil sziikséges, tovdbba a tovabbra sem kotelezd.
Hatdsag és a bejelentd kozotti
kapcsolattartas céljat szolgalja. Az
adatbiztonsagi kovetelmények
teljesitése érdekében a felhasznald
azonositdsa soran jelszo megaddsa

kotelezd.

A Hatdsag felhivja arra a figyelmet, hogy a felhasznalonév és az e-mail cim
esetében nem sziikséges, hogy az személyes adatot tartalmazzon. igy példaul
nem sziikséges, hogy az e-mail cim az On nevét tartalmazza, teljesen szabadon
donthet arrdl, hogy ha olyan felhasznald nevet vagy e-mail cimet ad meg, amely
az On kilétére utald informdciét tartalmaz.

Cégiink az On személyes adatait

a) az On el8zetes tajékoztatason alapuld és &nkéntes hozzajarulasa alapjan
és csakis a szlikséges mértékben és minden esetben célhoz kototten
kezeljlik, azaz gy(jtjlk, rogzitjlik, rendszerezzik, taroljuk és felhasznaljuk.

b) egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi el8irasokon alapul
és kotelezd jelleg(, ilyen esetekben erre a tényre kiildn felhivjuk az On
figyelmét.

c) illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez
Céglinknek, vagy pedig harmadik személynek fiz6dik jogos érdeke,
példaul honlapunk mikodtetése, fejlesztése és biztonsaga.



4. Kik vagyunk?

Céglink neve : Vill — e - Com Kft.

Céglink székhelye: 3300 Eger, Sas ut 94.
Céglink telephelye: 3300 Eger, Sas ut 94.
Céglink honlapja: www.villmester.hu
Kapcsolattartas: email, telefon
Postacimiink: 3300 Eger, Sas ut 94.
Telefonszamunk: 06 20 9 333 095
E-mail cimink: info@villmester.hu
Addészamunk: 12935129-2-10

5. Szerz6do partnerek adatainak kezelése — vevok, szallitok nyilvantartasa:

A Céglink szerz6dés teljesitése jogcimén a szerz8dés megkotése, teljesitése,
megsz(inése, szerz6dési kedvezmény nyujtasa céljabol kezeli a vele vevéként,
szallitoként szerz6dott természetes személy nevét,sziiletési nevét, sziiletési idejét, -
helyét, személyi azonositdjat, anyja nevét, lakkcimét, addazonosito jelét, vallalkozéi,
személyi igazolvany szamat, lakcimét, szakmunkas bizonyitvanyanak szamat,
székhelyét, telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét,
bankszamlaszamat, vevészamat, ligyfélszamat, rendelésszdmat,online azonositdjat
(vevék, szallitok listdja, torzsvasarlasi listak), Ezen adatkezelés jogszerlinek mindsiil
akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkotését megel&zGen az érintett kérésére
torténd lépések megtételéhez sziikséges. Az adatok megismerésére jogosultak:
Céglink tevékenységét munkakori feladatként végz6 munkatarsaink, és az
adatfeldolgozok. A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a szerz6dés
megszlinését kovetd 5 év.

6. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrol?

A személyes adatokat On dnkéntesen bocsajtja rendelkezésiinkre a regisztracio
illetve a Céglink kapcsolattartasa soran, éppen ezért kérjuk, hogy adatai kdzlésekor
fokozatosan lgyeljen azok valddisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért
On felel8s. A helytelen, pontatlan vagy hidnyos adat akadélya lehet a szolgaltatdsaink
igénybevételének.
Amennyiben On nem a sajat, hanem mads személy személyes adatait adja meg, ugy
vélelmezziik, hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.
On az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja

= az adatkezeléshez hozzdjarulds visszavondasaval, illetve
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= 3 regisztracio soran feltétlen kitdltend6 barmely adat kezeléséhez vagy
felhasznaldasahoz valé hozzajarulas visszavonasaval vagy zarolasanak
kérésével.

A hozzajarulds visszavondsanak regisztralasat —technikai okokbdl- 30napos
hatarid6vel vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettséglink
teljesitése vagy jogos érdekeink érvényesitése céljabdl bizonyos adatokat a
hozzdjarulds visszavondsa utdn is kezelhetlink.

Megtéveszt6 személyes adat haszndlata esetén, illetve ha valamelyik latogatonk
blncselekményt kdvet el vagy Céglink rendszerét tamadja, az adott latogato
regisztraciéjanak megsziintetésével egyidejlileg adatait haladéktalanul toroljuk,
illetve- sziikség esetén- meg@rizziik azokat a polgari jogi felel§sség megallapitasanak
vagy blintet6 eljaras lefolytatasanak id6tartama alatt.

7. Mit kell tudni direkt marketing és hirlevél céli adatkezelésiinkrél?

On a regisztracié sordan tett nyilatkozataval vagy késébb, hirlevél és/vagy direkt
marketing regisztracio felliletén tarolt személyes adatainak mddositdsaval (azaz
hozzdajaruldsi szandéka egyértelm( kinyilvanitasaval) hozzajarulasat adhatja ahhoz,
hogy az On személyes adatait marketing célokra is felhasznalhassuk. Ebben az
esetben- a hozzajarulds visszavondsdig- az On adatait direkt marketing és/ vagy
hirlevél kiildés céljabdl is kezeljiik és az On részére rekldam- és egyéb kiildeményeket,
valamint tdjékoztatdkat és ajanlatokat kildink és/vagy hirlevelet tovabbitunk.

On a hozzajarulasat a hirlevél tekintetében megadhatja illetve azt ingyenesen és barmikor
visszavonhatja.

A regisztracid torlését minden esetben a hozzdajarulas visszavonasanak tekintjik. Az egyes
hozzajaruldsok visszavonasanak illetve lemondasanak a regisztralasat — technikai okokbdl- 30
napos hatarid6vel vallaljuk.

8. Kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés

Céglink elektronikus megfigyel6 és rogzité rendszert mlkodtet a tarsasag székhelyén:
Osszesen 12 kamera ad (éjjel is kiértékelésre és rakozelitésre is alkalmas — hangot
nem rogzit) képet a telephelyiink egyes tertleteirdl.

Az adatkezelés célja: az adatkezel6 tulajdonaban allé vagyon védelme, jogsértd
cselekmények megel§zése, bizonyitas.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel6 jogos érdeke. Az adatkezel6nek jogos érdeke
fliz6dik a tulajdonaban allé vagyon megdvasahoz, jogsértések megel6zéséhez, illetve
bizonyitasahoz.

A kezelt adatok kore: cégiink telephelyére belépd személynek a képfelvételeken
latszodo arcképmasa és egyéb, a megfigyel6rendszer altal rogzitett személyes adatai.
Az adatkezelés id6tartama: felhasznalas hianydban 3 munkanap.
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Az adatok tarolasaval kapcsolatos informacio: a felvételeket szervereken, fokozott
adatbiztonsagi intézkedések mellett taroljuk, igy biztositott, hogy illetéktelen
személyek ne tekinthessék meg és masolhassak ki a felvételeket. A kamerak
[atoszogérdl céglink ligyvezetGjétdl kérhetd tdjékoztatds. A kamerdk aktualis képének
megtekintésére, adathordozéra rogzitésére kizdrélag az ligyvezetd jogosult, a jelen
tajékoztatéban megjeldlt adatkezelési célok megvaldsuldsa érdekében.

Az érintett jogai:

Azon érintett, akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel rogzitése érinti, joganak
vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy a felvételt tarsasagunk ne
semmisitse meg, illetve ne toroélje a birdsag vagy a hatésag megkereséséig, de
legfeljebb 30 napig. A felvételen szerepl6 személy kérheti tovabba, hogy az
adatkezel6 irdsban tajékoztassa arrdl, mi lathatd az 6t tartalmazé felvételen. Az
érintett csak olyan felvételrél kaphat masolatot, amin mas személy nem, vagy csak
felismerhetetlen modon szerepel. Ha a fentiek nem teljesithet6k, az adatkezeld
biztositja az érintett szamdra, hogy megtekinthesse az 6t (is) tartalmazé felvételt. Az
érintett kérheti a réla készilt felvétel torlését, a felvétellel kapcsolatos adatok
madositasat, illetve tiltakozhat az adatkezelés ellen, kivéve amennyiben ezen jogok
gyakorldsa az adatkezel6 jogos érdekével ellentétes.

Egyéb adatkezelési kérdések
Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kdzétt tovabbithatjuk,
adatfeldolgozdink esetében pedig szerz8déses feltételek kitoltésével biztositjuk, hogy

ne haszndlhassak az On hozzajaruldsaval ellentétes célokra az On személyes adatait.

Céglink kilfoldre nem tovabbit adatokat.

A birdsag, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. rendérség, addhivatal, Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag hatdsag) tajékoztatds addsa, adatok kozlése
vagy iratok rendelkezésre bocsatasa miatt megkereshetik Céglinket. Ezekben az
esetekben adatszolgaltatasi kdtelezettségiinket teljesitentink kell, de csak a
megkeresés céljdnak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges mértékben.
Céglink adatkezelésében és /vagy adatfeldolgozasaban részt vevs kézrem(ikodéi és
munkavallaloi el6re meghatarozott mértékben- titoktartasi kotelezettség terhe
mellett- jogosultak az On személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfelel8 technikai és egyéb intézkedésekkel védijiik,
valamint biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba ovjuk
azokat a jogosulatlan hozzaféréstél, megvaltoztatastdl, sériléstél illetve
nyilvdnossagra hozataltél és barmilyen egyéb jogosulatlan felhasznalastol.
Szervezeti intézkedések keretében épiletiinkben ellendrizzik a fizikai hozzaférést,
munkavallaldinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat
megfelel§ védelemmel elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast,
jelszovédelmet és virusirtd szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét
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arra, hogy az interneten keresztlli adattovabbitas nem tekinthet§ teljes korien
biztonsagos adattovabbitasnak. Cégiink mindent megtesz annak érdekében, hogy a
folyamatokat minél biztonsagosabba tegyiik, a weblapunkon keresztil torténd
adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes felel6sséget vallalni, am a Cégilinkhoz
beérkezett adatok tekintetében szigoru el8irdsokat tartunk be az On adatainak és a
jogellenes hozzaférés megakaddlyozasa érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan
6rizze meg honlapunkhoz meglév6 hozzaférési jelszavat és ezt a jelszét senkivel se
0ssza meg.

Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetdségei?

Az On adatkezeléséré|
= tdjékoztatast kérhet,
= kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositasat,
kiegészitését,
= tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamit zarolasat (a
kotelez6 adatkezelés kivételével),
= birésag el6tt jogorvoslattal élhet,
= afellgyel6 hatdsagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
Ha az érintett Ugy itéli meg, hogy a Hatdsag a személyes adatainak kezelése
soran megsértette a hatalyos adatvédelmi kbvetelményeket, akkor
- Panaszt nyujthat be a Hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag, Cim:1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor
22/c., postacim: 1530 Budapest, Pf.:5. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
honlap: www.naih.hu)

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk- vagy a
megbizott adatfeldolgozdnk altal- feldolgozott
= adatairdl,
= azok forrasardl,
= az adatkezelés céljardl és jogalapjardl
= jd8tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatdrozasanak szempontjardl,
= az adatfeldolgozéink nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefliggd
tevékenységukrdl,
= adatvédelmiincidensek korlilményeirél, hatasairdl és az elharitasukra
valamint megelSzésiikre tett intézkedéseirdl, tovabba
* az On személyes adatainak tovébbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapjardl
és cimzettjérdl.
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A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, 10 napon belil (legfeljebb
azonban 1 hénapon beliil) adjuk meg tdjékoztatasunkat. A tdjékoztatas ingyenes
kivéve akkor, ha On a foly6 évben azonos adatkérre vonatkozéan tajékoztatési
kérelmet mar nyujtott be hozzank. Az On altal megfizetett kdltségtéritést
visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltiik vagy a
tajékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatast csak torvénybe foglalt
esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a birdsagi
jogorvoslat illetve a hatésaghoz fordulas lehet&ségérdl tajékoztatassal.

Cégiink a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrél, megjeldlésrél és torlésrél Ont,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitott, kivéve akkor, ha az értesités elmaraddsa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolds vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesitjiik, a
kérelem kézhezvételét kovet6 10 napon beliil (legfeljebb azonban 1 hénapon belil)
irdsban vagy — az On hozzajaruldsaval- elektronikus uton kdzéljik elutasitasuk
indokait és tajékoztatjuk Ont a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulds
lehet6ségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozést a kérelem
benyujtasatol szamitott legrévidebb idén beliil, 10 napon belil (legfeljebb azonban 1
hénapon beliil) megvizsgaljuk és a déntésiinkrél Ont irdsban tajékoztatjuk.
Amennyiben Ggy déntéttiink, hogy az On tiltakozdsa megalapozott, abban az esetben
az adatkezelést- beleértve a tovdbbi adatfelvételt és adattovabbitdst is -
megszintetjlk és az adatokat zaroljuk,valamint a tiltakozasrél, tovdbba az annak
alapjan tett intézkedésrdl értesitjik mindazokat,akik részére a tiltakozdassal érintett
személyes adatot kordbban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit8 ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a hataridét, a
kdzlésétdl, illetve a hatarids utolsé napjatdl szamitott 30 napon beliil On birésaghoz
fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per —az
érintett valasztdsa szerint — az érintett lakhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti
torvényszék elbtt is megindithato. Kulféldi allampolgar a lakdéhelye szerint illetékes
feligyeleti hatdsaghoz is fordulhat panasszal.
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Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna
panaszaval — egyeztetés és felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa
érdekében- keresse meg Cégiinket.

Adatkezelési tajékoztatéd modositasa

Céglink fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatéd mddositasara,
amelyrdl az érintetteket megfelel6 mddon tajékoztatja.

Eger,2020.Aprilis Vill — e — Com Kft.



